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MANAGEMENT 

TRADUIRE UNE DEMANDE EN OBJECTIFS 
OPERATIONNELS 

(MOD1 BDC1 CQPM0142 Chargé de Projet Industriel) 

PUBLIC 

Personne qui intervient dans le cadre de missions 
qui lui sont confiées, sur la conduite de projets à 
caractère techniques ou organisationnels. 

OBJECTIFS 

• Comprendre la différence entre les 
objectifs stratégiques et opérationnels 

• Apprendre à formuler les objectifs 
opérationnels SMART (Spécifiques, 
Mesurables, Ambitieux, Réalistes, 
Temporels) 

• Savoir traduire une demande en objectifs 
opérationnels concrets et mesurables 

• Développer des compétences en suivi et 
évaluation des objectifs opérationnels 

 

lPRÉ-REQUIS 
 
Expérience en management de proximité, 
communication, capacité d’adaptation  

DURÉE 
Durée : 1 Jour : 7 heures 

LIEU 
 
Lieu : Dijon et Chalon sur Saône 

ÉVALUATION DES ACQUIS 
 
Remplissage d'un questionnaire d'évaluation de la 
formation. 
Remise des certificats de participation  
 

MOYENS PÉDAGOGIQUES 
 

• Supports théoriques en présentiel. 

• Supports Pratiques 

• Echanges de pratiques. 

 

NOMBRE DE STAGIAIRES/SESSION 
4 mini / 10 maxi 

 
 
 
 

 

 PROGRAMME 

 
Concepts de base 

✓ Différence entre objectifs stratégiques et opérationnels 
✓ Importance des objectifs opérationnels dans la gestion de projet 

 
Formulation des objectifs opérationnels 

✓ Introduction à la méthode SMART 
✓ Exemples concrets et exercices pratique 

 
Traduction des demandes en objectifs opérationnels 

✓ Etapes pour analyser une demande et en extraire les objectifs opérationnels 
✓ Etude de cas et travaux en groupe 

 
Suivi et évaluation des objectifs 

✓ Méthodes de suivi des objectifs opérationnels 
✓ Outils et techniques d’évaluation 
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